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威爾斯親王醫院為公務員及合資格人士提供的 

加強專科門診服務 
 目的 

 為公務員及合資格人士提供專科門診服務 

1. 公務員及合資格人士除須支付《公務員事務規例》規定的住院費及假牙和口腔裝置費用外，
可免費享用衞生署或醫管局提供的診治和醫療服務。目前，醫管局透過在全港設立的 49
間專科門診診所網絡，向公務員及合資格人士提供專科門診服務。此外，設於伊利沙伯醫
院 L座的診所亦提供一般專科門診服務診症時段，供公務員及合資格人士使用。 

   只涵蓋一般專科服務。有關附屬專科服務的診症和治療是由相關的聯網醫院提供，而非包

括在本通告載列的加強服務範疇之內。 

   公務員及合資格人士包括： 

(a) 月薪公務員及其合資格家屬；  

(b) 領取退休金或年積金的居港退休公務員及他們的居港合資格家屬；  

(c) 殉職公務員的居港合資格家屬；  

(d) 在職期間或退休後身故公務員的居港合資格家屬，而這些家屬正根據孤寡撫恤金計劃或尚存配偶及子女撫恤金計劃領

取撫恤金；以及  

(e) 根據聘用條款合資格享有公務員醫療福利的其他人士。 

專供公務員及合資格人士使用的新設專科門診診所 

2. 政府不斷致力改善為公務員及合資格人士提供的公務員醫療福利。為回應公務員及合資格

人士對專科門診新症首次預約輪候時間的關注，政府已另作撥款成立新的專科門診診所(即

威爾斯親王醫院9H專科診所(9H專科診所))，由二零一二年三月二十六日起專供公務員及合

資格人士使用。 

3. 當局開設9H專科診所服務的主要目的是希望有助縮短公務員及合資格人士專科門診新症的

輪候時間。具體而言，公務員及合資格人士如已在醫管局專科門診診所預約首次服務，而

希望能提前就診，可向9H專科診所查詢能否在相關專科安排較早的預約日期。由於當局在

9H專科診所提供這些加強專科門診服務，是一項銜接措施，用以補充現時醫管局向公務員

及合資格人士提供的專科門診服務，獲9H專科診所提供較早預約日期的公務員及合資格人

士，會從在9H專科診所開始就診日期起，由9H專科診所跟進其個案，直至原先的專科門診

預約的日期為止。 

使用加強專科門診服務的資格 

4. 醫管局專科門診診所的新病人將由他們原先預約了的專科門診診所負責分流。9H專科診所

將診治被分流為非緊急個案的病人，緊急個案(即第一優先類別和第二優先類別3個案)的病

人則由原先的醫管局專科門診診所診治。 



5. 公務員及合資格人士如符合下列條件，可使用9H專科診所的服務： 

(a) 已於醫管局專科門診診所預約首次一般專科門診服務(即是說，已在醫管局專科門診診

所開始接受治療的公務員及合資格人士不符合資格)；  

(b) 獲安排的就診日期距預約便條發出日期八星期或以上；以及  

(c) 所需的一般專科服務在9H專科診所服務範疇之內 

9H專科診所提供的一般專科服務 

• 耳鼻喉科 • 家庭醫學科 • 婦科 • 內科 • 矯形及創傷外科 • 兒科及青少年科 • 外科  

預約安排 

6. 目前，若公務員及合資格人士獲醫生發出轉介信以尋求專科醫療服務，又欲使用醫管局的

專科門診服務，則應於醫管局專科門診診所預約首次專科門診服務。 

7. 公務員及合資格人士獲安排首次就診日期後，如希望或能提前就診，則可選擇以傳真方式

或親身聯絡9H專科診所預約處，查詢能否安排較早日期於9H專科診所接受診治。在醫療及

牙科福利資格核證系統涵蓋範圍以外的公務員及合資格人士，必須親身到9H專科診所預約

處，出示有效的通用表格第181號／庫務署表格第447號，以供核實資格。 

8. 公務員及合資格人士如欲預約9H專科診所的服務，首先須填妥附件A的傳真表格並送交9H

專科診所，或親自前往9H專科診所，以提供(a)其姓名及香港身分證號碼；(b)原先預約的

詳細資料；以及(c)轉介信的副本和預約便條。電話預約將不會受理。9H專科診所預約處在

核實有關公務員及合資格人士的資格和確定可為其在一個早於原先預約日期提供所需的醫

療服務，便會以按先到先得的原則為病人編排預約時段，並會致電向公務員及合資格人士

說明預約的詳細資料。公務員及合資格人士如接納預約安排，預約處會以郵遞或傳真方式

發出預約便條。公務員及合資格人士如在電話中表示不接納預約安排，或9H專科診所未能

為其提供一個早於原先就診日期的預約，有關人士便應根據原來預約安排到原先的醫管局

專科門診診所就診。獲9H專科診所確實預約安排的公務員及合資格人士務請注意，除非出

現第13段所述情況，否則其原先的醫管局專科門診診所的預約安排不會被取消。 

安排提供相關及住院服務 

9. 9H專科診所除提供診治服務外，還為病人提供基本的日間醫護檢驗服務。對於須接受一般

磁力共振掃描、電腦斷層掃描和超聲波掃描服務的個案，9H專科診所會直接為有關病人向

伊利沙伯醫院G座造影中心進行預約。倘若就診的公務員及合資格人士需要接受9H專科診所

未能提供的住院服務或其他日間醫護檢驗／診斷服務，有關人士會被轉介至其原先預約專

科門診診所所屬的聯網醫院。有關的聯網醫院會考慮該名病人的臨床情況而釐定該名病人

的個案緊急程度。 

退出安排 

10. 由於9H專科診所向就診的公務員及合資格人士提供的加強專科門診服務，是為補充醫管局

現有專科門診服務而設的一項銜接措施，所以會因應病人的情況而設有退出安排(即轉介至

其他服務提供者或通知病人無須再接受診治)。 

11. 一般而言，若病人正等候(a)原先的醫管局專科門診診所的預約；或(b)由9H專科診所轉介

至所屬相關聯網醫院附屬專科診所的預約，則該名病人在等候期間會在9H專科診所繼續接

受診治。 

12. 倘若9H專科診所認為病人的病情已發展至第一或第二優先類別，便會發出轉介信，以便該

病人出示給原先的醫管局專科門診診所，讓其重新審視是否需要提前該病人的原先的預約

就診日期。等候就診日期期間，該病人將繼續在9H專科診所接受診治。 



13. 倘若病人痊癒，或者9H專科診所認為其病情已穩定，9H專科診所便會(a)通知病人無須再接

受診治；或(b)發出轉介信，讓該病人自行向醫管局的普通科門診診所或衞生署的公務員診

所預約。在上述情況下，9H專科診所會替公務員及合資格人士取消原先的專科門診預約。

9H專科診所的位置和聯絡資料： 

14. 9H專科診所的地址、電話號碼、傳真號碼及辦公時間如下： 

  9H 專科診所 

地址 

沙田威爾斯親王醫院 

日間診療大樓暨兒童病房 9 樓 

9H 專科診所 

電話號碼 2632 4154 

2632 4154 2632 4771 

辦公時間 

星期一至星期五 

09:00 – 13:00 

14:00 – 17:00 

星期六、星期日及公眾假期 

休息 

威爾斯親王醫院李嘉誠專科門診診所病人的特別安排 

15. 由於9H專科診所及李嘉誠專科門診診所位於同一間醫院(即威爾斯親王醫院)，目前正在李嘉

誠專科門診診所接受治療的公務員及合資格人士，如病況適宜轉診，可選擇轉由9H專科診所

繼續治理。第11(a)段所述的情況，對這些公務員及合資格人士或是原先在李嘉誠專科門診診

所預約首次服務而其後接納9H專科診所較早預約日期的公務員及合資格人士，都不適用，但

他們轉往9H專科診所後，李嘉誠專科門診診所給他們安排好的預約將被取消。此後，他們的

個案將由9H專科診所繼續管理，直至第11(b)段或第13段所述的其他情況出現為止。如有病人

由李嘉誠專科門診診所轉往9H專科診所後，擬返回李嘉誠專科門診診所就診，他／她將被視

為李嘉誠專科門診診所的新症，不會獲得優先處理。  

查詢  

15. 如就本通告有任何查詢，請向部門主任秘書提出。部門主任秘書如有疑問，可與本局服務條件

事務部聯絡(電話號碼︰2810 3082或2810 3079)。  

公務員及合資格人士需下載(公務員及合資格人士傳真預約表格及授權書)網頁www.ha.org.hk          

下載於公務員事務局網頁                                       2012年3月6日 

 

國內聯歡大聚餐 兩天團 

江門、開平二天遊 

集合點：深圳福田口岸(東鐵落馬洲站) 

時 間：2012年5月19日 上午8時30分 

第一天：上午深圳接團往廣州-午餐大聚餐花好悅園酒家-江門梁啟超故居-晚餐江門-住宿江門逸

豪酒店/麗宮國際酒店(五星) 

第二天：上午汽車往開平-自力村碉樓群-午飯黃鱔飯-下午立團-送回關口 

費 用：港幣$680 (截止日期：2012年4月11日) 



2 月 19 日舉辦新春行大運花絮 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

元朗盆菜宴                                    元朗盆菜宴 

                              

 

 

 

 

 

沙田博物館(粵劇名伶林家聲)                        沙田博物館(明歌星羅文)   

 

不要亂丢中國火車票 

在中國用過的火車票千萬不要亂丢，因為自從實名制買票實施後！你的信息都包含在火車票上，

在火車票的右下方有一個圖案！那個叫二維碼，上面包含你很多信息，不法分子可能利用上面的

信息辦卡、行騙、甚至勒索…僅記用後的-[火車票]撕碎或者把二维碼销毁，方可丢去！ 

請轉發這訊息給你的好友們！...讓你更多的朋友知道。 

 

 

美心西餅咭  

$38.2 元 (每張一打) 

原價$48 元 

 

東海堂西餅咭 

$40 元 (每張) 

原價$50 元 

 

海洋公園門票 

(成人)  $229 元/原價$280 元 

(小童 3-11 歲)  $116 元/ 
原價$140 元 


